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Tout est une question de produit.
Praxedo, le petit éditeur parisien du
logiciel du méme nom destiné aux
techniciens itinérants, a ouvert une
filiale au Canada, 2 Montréal.
« Javais fait il y a deux ans une tour-
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née de prospection d’une semaine a

Toronto avec Ubifrance et je suis

revenu avecun premier client », expli-
que Jean de Broissia, directeur géné-
ral de cette entreprise qui va termi-
ner l'année sur 4 millions deuros de
chiffre d'affaires avec 29 salariés.

« Il s’agit d’'un opérateur de télé-
coms en tres fort développement qui
installe de la fibre optique au Québec
eten Ontario, il était trés presséd’uti-
liser notre logiciel et I'a vite adopté »,
poursuit le dirigeant. Pour autant,
l'opération n'a rien d’'improvisé.
Jean de Broissia a commencé par
employer une VIE (volontaire inter-
national en entreprise) pendant un
anaMontréal pour analyser lemar-
ché avant de monter sa filiale locale
et d'éditer une version canadienne

de son logiciel. Il avait déja procédé
par étapes pour s'installera Munich
afin d’aborder les marchés alle-
mand, suisse et autrichien.

Sur mesure
« Nous nous entourons toujours
d’un conseil local pour adapter et tes-

ter notre produit puis nous tradui- .

sons l'appli, le support et le contrat,

puis nous accélérons », explique’

Jean de Broissia, qui vise toujours le
long terme. « Nous sommes sur une
niche, nous faisons un seul logiciel,
destiné aux techniciens en interven-
tion hors de I'entreprise, notre déve-
loppement passe obligatoirement
par l'international », poursuit-il
L'entreprise compte quelque
12.000 utilisateurs et 200 clients en

.@E@mﬁmﬁ delafibre optique au Canada

France, en Belgique et au h:xmn_-
bourg. Son modéle de logiciel en
ligne, vendu par abonnement, lui
permet de s'autofinancer et de sor-
tir deux versions majeures par an.
Elle ajoute alors — non sans en
avoir soupesé l'intérét pour
I'ensemble des utilisateurs — des

fonctions que lui suggérent ses

clients. Une extension montre con-
nectée est ainsi venue récemment
renforcer la sécurité de techni-
ciens intervenant seuls en milieu
clos ouisolé. ,

De méme, le logiciel installé au
siege des entreprises intégre désor-
mais une fonction cartographique.
« Praxedo estun outilnumérique qui
compléte la caisse a outils », résume
Jean de Broissia. @ - ,

Sermap revoit la gestion des eff

LAPMEASUIVRE
FRANCHE-COMTE

Effectif : 80 salariés
Chiffre d’affaires : 12 millions
Activité : assainissement

Monique Clémens
— Correspondante & Besangon

Dans toutes les fermes délevage de
France, ou presque, on connait les
racleurs, épandeurs et tonnes a
lisier Miro, la marque développée
depuis 1968 par Sermap, a Pierre-
fontaine-les-Varans (Doubs), au
pays du comté et des montbéliar-

des. Une notoriété qui a poussé
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Gilles Devillers a reprendre l'entre-
prise, en 2011, avec I'idée de dépas-
ser le rang de sous-traitant pour
créer des produits. Trés vite, aprés
avoir réorganisé le SAV, rattrapé la
facturation en retard, résolu les

~ problémes techniques et revalorisé

la marque, cet enfant du pays sest
lancé dans deux développements
paralléles : un robot de raclage de
déjections animales, adaptable a
différents modeéles de ferme, et un
dispositif de méthanisation pour
leur valorisation.

Le premier a valu a Sermap un
crédit impot recherche. De quoi
faire plancherlessept personnesdu
bureau d’études sur Mirobot, déja
lancé dans une version avec gui-
dage mécanique, en attendant la
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robotisation en cours de développe-
ment. « Nouspourronsalorsl'expor-
ter », senthousiasme le dirigeant.

Confiance en I'avenir
Pour le second, qu'il entend aussi
exporter, Sermap a mis en place
cing installations biogaz pilotes qui
lui ont permis de valider des com-
posants pour unités de méthanisa-
tion. La commercialisation a
démarré et Gilles Devillers estime a
26 a minima le nombre d’installa-
tions a réaliser en 2016. « L'export,
c'estindispensable. Dans un contexte
de baisse du prix du lait, qui guide le
marché, nous avons réussi a mainte-
nir notre chiffre d’affaires grace a ces
' nouveaux produits, etje suis confiant
pour l'avenir », explique-t-il.

i

uents d'élevage

Sermap emploie 80 salariés et a
réalisé un chiffre d’affaires de
12 millions d’euros en 2014, dont
10 % a I'export en Suisse voisine, au
Benelux, en Israél, au Japon, en Fin-
lande... pour des applications parti-
culiéres détectées par les clients de
T'entreprise : des concessionnaires
régulierement visités par les ins-
pecteurs commerciaux de la PME.

Industriel de la métallurgie,

- Gilles Devillers connait la tendance

des donneurs d'ordre & s'entourer
de fournisseurs partenaires et a
orientélentreprise dans cette confi-
guration, avec un concept global
autour de son métier, le transfert et
le traitement de la déjection ani-

male, dans le schéma le plus auto-

matisé possible. m
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HARDWARE CLUB

Date de création : 2014
Président et cofondateur :
Alexis Houssou

Effectif : 8 personnes
Secteur : financement

Le Hardware Club, qui a inau-
guré mardi soir ses locaux
parisiens, est une structure
d’aide aux start-up unique en
son genre. C'est d’abord un
club créé en 2014 dans la capi-
tale, sous forme d'une SAS, par
Alexis Houssou et Barbara Bel-
visi, diplomés de 'EM Lyon. 11
permet aux dirigeants de
start-up spécialisées dans les
appareils électroniques
d’échanger leur expérience et
de se regrouper pour négocier
des tarifs plus attrayants avec
les grands noms de la fabrica-
tion et de la distribution mon-
diales. Et cest aussi une société
d’'investissement qui, & travers
ce club, peut observer les
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entrepreneurs pour
ses fonds d’amorg
meilleurs.

Esprit de conmmu
« Nous nous présento:
la premiére société d’:
ment basée sur une
nauté de start-up ha
résume Alexis Hou
deux associés en on
apres avoir accomp
sieurs sociétés du s
constaté queiles par
les mérnes préoccup
ontlevé I million dew
de VIP de la high-tec
Pascal Cagni, ex-d
Europe chez Apple, B
sonnier, fondateur d
Robotics, Sonny Vu,
de Misfit... Le club, ¢
des bureaux a San Fr
Taipei, accepte mo
candidature sur sept.

« Aujourd’hui, nou:
gnons 120 entreprises
six son francaises,
ameéricaiies, dotze v. i
huit isroéliennes et cii
ses... Nous en avons fi
petite dizaine », préc
Houssou. Comume K
start-up parisienne
loppe un robot comp
caméra et un vidéoj
poursurveillerumapj
par exemple. Oulajet
franco-américaine
DIOpOSe une cogue i
une photo en trente !
partir d’'un smartpho
— Jacgues Henno



